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Odredbu ¢lanka 37. Ustava Republike Hrvatske mozZzemo prepoznati kao
ustavnu osnovu za donoSenje Zakona o zastiti osobnih podataka, obzirom da ista
odreduje koncepciju ljudskog prava na zastitu vlastite privatnosti kod obrade osobnih
podatka.

Republika Hrvatska je potpisala Konvenciju 108 i Dodatni protokol uz
Konvenciju za zastitu osoba glede automatizirane obrade osobnih podataka u vezi
nadzornih tijela i medunarodne razmjene podataka. Konvencija i Dodatni protokol su
u odnosu na RH stupili na snagu 1. listopada 2005. godine. Prema ¢&lanku 1. toéci 1.
Dodatnog Protokola, svaka stranka osigurat ¢e jedno ili viSe javnih tijela nadleznih za
osiguranje sukladnosti s mjerama u njezinu unutarnjem pravu €iji je ucéinak
postovanje nacela iz Poglavlja Il. i Ill. Konvencije i Protokola. Takoder, prema &lanku
28. Direktive 95/46/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 24. listopada 1995. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom protoku takvih
podataka, svaka drzava ¢lanica osigurava jedno ili viSe javnih tijela na njenom
podrucju odgovornih za nadzor primjene odredbi koje su donijele drzave €lanice u
skladu s tom Direktivom. U tom smislu Agencija upravo jest javno tijelo nadlezno za
zastitu osobnih podataka u smislu Konvencije 108 i Direktive 95/46/EZ. Sukladno
¢lanku 140. Ustava Republike Hrvatske medunarodni ugovori koji su sklopljeni i
potvrdeni u skladu s Ustavom i objavljeni, a koji su na snazi, &ine dio unutarnjega
pravnoga poretka Republike Hrvatske, a po pravnoj snazi su iznad zakona.

Dakle, zastita osobnih podataka je ustavna kategorija. Svrha zastite osobnih
podataka je zastita privatnog Zivota pri obradi osobnih podataka. Stoga je i donesen
Zakon o zastiti osobnih podataka. To je temeljeni propis koji osigurava zastitu
osobnih podatka prilikom njihovog prikupljanja, obrade i koriStenja. Zastita osobnih
podataka u Republici Hrvatskoj osigurana je svakoj fizitkoj osobi bez obzira na
drzavljanstvo i prebivaliSte, rasno ili etniko podrijetlo, vjerska obiljeZja, politiCka ili
druga uvjerenja ili bilo koje druge osobine.

Donosenjem Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti osobnih
podataka (,Narodne novine“, broj 130/11 od 16.11.2011. godine, a koji je stupio na
snagu 24. studenog 2011. godine), Zakon o zastiti osobnih podataka u potpunosti je
uskladen sa Direktivom 95/46/EZ. U ,,Narodnim novinama“ br. 106 od 26.09.2012.
objavljen je prociséeni tekst Zakona o zastiti osobnih podataka koji obuhvacéa
tekstove Zakona o zastiti osobnih podataka (,Narodne novine®, broj 103/03.),
Zakona o dopunama Zakona o zastiti osobnih podataka (,Narodne novine®, broj
118/06.), Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti osobnih podataka
(,Narodne novine®, broj 41/08.) i Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti
osobnih podataka (,Narodne novine“, broj 130/11.) u kojima je utvrdeno vrijeme
njihova stupanja na snagu.
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Citiranim Zakonom je utvrdeno osnivanje Agencije za zaStitu osobnih
podataka kao samostalne pravne osobe odgovorne Hrvatskom saboru, koja dio
svojih poslova i zadataka obavlja kao javne ovlasti.

Glavni zadaci Agencije za zastitu osobnih podataka u narednom periodu su
prile svega dobro i uéinkovito djelovanje na ispunjavanju svih prava i obveza iz
podruéja zastite osobnih podataka koje se Republici Hrvatskoj namecu kao
punopravnoj ¢lanici Europske unije, zatim povec¢anje odgovornosti svih sudionika u
procesu obrade osobnih podataka vezano za primjenu propisa koji su obuhvaceni
zakonskim okvirom zastite osobnih podatka u Republici Hrvatskoj, a 8to razumijeva i
odgovarajucéu primjenu mjera informacijske sigurnosti.

Takoder, trajna zadaca Agencije je podizanje razine svijesti najSireg kruga
gradana, a osobito mladih, o vaZnosti zastite osobnih podataka i o njihovim pravima
vezano s tim, predlaganje mjera za struéno osposobljavanje i usavrSavanje
sluzbenika za zastitu osobnih podataka, te kontinuirana prisutnost Agencije u
medijima kao najbrzi i najuc¢inkovitiji na¢in podizanja svijesti gradana o vazZnosti
podrucja kojim se Agencija bavi.

Agencija za zastitu osobnih podataka poduzima sve mjere informiranja
javnosti o nuznosti zastite svojih i tudih osobnih podataka, s ciliem da zastita osobnih
podataka, kao jedno od temeljnih ljudskih prava, postane opce prihvaéena pri obradi
osobnih podatka od strane svih ukljuéenih subjekata .

Takoder, pred nama je daljnji razvoj preventivnih i korektivnih zadaca
posebno uzimajuéi u obzir oéekivane skore izmjene propisa o zastiti osobnih
podataka u Europskoj uniji.

Misija Agencije za zastitu osobnih podataka je uspjeSno izvrSavanje nadzora
nad provodenjem propisa o zastiti osobnih podataka, te omoguéavanje ostvarivanja
tog prava svakom pojedincu u Republici Hrvatskoj, pracenje razvoja na tom podrudju,
te predlaganje mjera za unaprjedenje zastite osobnih podataka.

Misija Agencije za zastitu osobnih podataka je takoder rjeSavanje zahtjeva
pojedinaca i grupa za ostvarivanje prava na privatnost i zastitu osobnih podataka.
Takoder, misija Agencije obuhva¢a i predlaganje i poduzimanje mjera za
usavrSavanje sluzbenika za zastitu osobnih podataka kod pravnih osoba, drzavnih
tijlela i drugih subjekata, kako bi se upoznali s vlastitim obvezama u svezi primjene
Zakona, davanje inicijative za donoSenje ili izmjenu propisa radi provedbe i
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unapredenja prava na privatnost i zastitu osobnih podataka te podizanje razine
svijesti gradana i popularizacije vaznosti podruéja kojim se Agencija bavi.

U razdoblju obradenom ovim strateSkim dokumentom, odekujemo da ¢e
ostvarivanje nasSe Misije biti pojaano usvajanjem novih opcih propisa Europske
unije, kojima ée se zastita osobnih podataka postaviti sukladno modernim izazovima.

Opéi cilj 1. Efikasno provodenje zastite osobnih podataka

Posebni cilj 1.1. Osiguranje efikasnog provodenja zakona i propisa
o zastiti osobnih podataka

Opci cilj 1. Efikasno provodenje zastite osobnih podataka

Kako bi se postiglo §to ucinkovitije provodenje odredbi Zakona o zastiti
osobnih podataka i uspostavljenih standarda zastite osobnih podataka potrebno je
staviti naglasak na unaprjedenje operativnog dijela nadzorne uloge te edukativnih i
informativnih aktivnosti Agencije.

Nadalje, potrebno je stalno osvjescivati gradane o potrebi i vaznosti zastite
privatnosti i zastite osobnih podataka kao temeljnog ljudskog prava, a posebno s
obzirom na razvoj novih tehnologija i mreznog povezivanja ljudi i kolanje podataka.
Za ostvarivanje glavnog cilia Agencije od kljuéne je vaznosti i postojanje visokog
stupnja informiranosti voditelja zbirke osobnih podataka i izvrSitelja obrade, dakle
pravnih osoba, drzavnih tijela i drugih subjekata odgovornih za obradu podataka.

S obzirom na stalni razvoj tehni¢kih moguénosti obrade osobnih podataka,
potrebno je stalno pratiti tehnoloska dostignuéa primjenjiva u Hrvatskoj kako bi se
pravnom praksom Agencije regulirala obrada osobnih podataka, odnosno efikasno
provodila zastita navedenih podataka. S tim u vezi, Agenciji treba osigurati redovitu
razmjenu iskustava s drugim tijelima javne vlasti u Hrvatskoj, kao i s medunarodnim
tijelima za zastitu osobnih podataka, u prvom redu iz drzava &lanica Europske unije.

U cilju objektivne procjene stupnja provodenja zasStite osobnih podataka u
Republici Hrvatskoj i percepcije gradana o tom podruéju, Agencija ¢e u suradnji s
ovlastenim poslovnim subjektima provesti istrazivanje javnog mnijenja, kojim ¢e se
nastojati dobiti odgovore na pitanja kao $to su: prepoznatljivost i renome Agencije u
drustvu, zamijecenost njenog djelovanja iprepoznatljivost u medijima, stavovi
ispitanika o zastiti podataka i o Agenciji isl.
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Posebni cilj 1.1. Osiguranje efikasnog provodenja zakona i propisa

o zastiti osobnih podataka

Tijekom narednih godina ¢e Agencija vezano za projekt ,Podr8ka uskladivanju
hrvatskog koncepta integriranog upravljanja granicom s konceptom Integriranog
upravljanja granicom Europske unije” izraditi Nacrt akta odnosnog na postupanje s
osobnim podacima unutar nacionalnog Schengenskog informacijskog sustava i
europskog Schengenskog informacijskog sustava Il kojim ¢e obuhvatiti pravnu i
tehni¢ku komponentu zastite osobnih podataka

Nadalje, Europska unija ima u planu unaprjedenje za&tite osobnih podataka i
to donosenjem Opce uredbe o zastiti osobnih podataka (Regulation of the European
Parliament and of the Council on the protection of individuals with regard to the
processing of personal data and on the free movement of such data — General Data
Protection Regulation), o kojoj se trenutno raspravlja, a gdje se medu ostalim u
obrazloZenju Uredbe navodi da je uvedena obveza voditelja zbirke osobnih podataka
i izvrSitelja obrade na duvanje dokumentacije odnosne na procese obrade za koje su
odgovorni. Takoder je navedeno da se ta obveza uvodi umjesto obveze
obavjeséivanja nadzornog tijela za zastitu osobnih podataka (dostava evidencija o
zbirkama osobnih podataka) koja je bila propisana &lankom 18. i 19. Direktive
95/46/EZ. U tom pogledu ocekuje se smanjenje administrativnih obveza voditelja
zbirki osobnih podataka. S druge strane, trenutnim predloZenim tekstom navedene
Opcée uredbe uvode se dodatne obveze nacionalnim samostalnim nadzornim tijelima
(u Republici Hrvatskoj to je Agencija za zastitu osobnih podataka) i subjektima koji
obraduju osobne podatke, od kojih bismo istaknuli:

1. obvezu subjekta koji obraduje osobne podatke da, prije predvidene obrade
podataka koja predstavlja vecéi stupanj rizika, zatrazi od Agencije utvrditi je li osiguran
zadovoljavajuéi stupanj mjera zastite,

2. obvezu davanja suglasnosti na sadrzaj kodeksa ponasanja odnosnih na
zastitu osobnih podataka slijedom zahtjeva voditelja zbirki osobnih podataka i drugih
subjekata koji obraduju podatke,

3. obvezu certificiranja odredenih procesa obrade kao sigurne,

4. mogucnost sudjelovanja u zajedniCkim nadzorima u inozemstvu s drugim
nadleznim inozemnim tijelima za zastitu osobnih podataka, kao i osiguranje takvih
nadzora u Hrvatskoj, i

5. obvezu neposrednog izricanja nov€anih kazni za odredene povrede odredbi
Opée uredbe.

Kao rezultat navedenih o€ekivanih promjena vezanih za Op¢u uredbu oéekuje
se ucinkovitija zastita osobnih podataka, putem veéeg stupnja informiranja subjekata
nadleznih za obradu podataka te jaanjem preventivnih i korektivnih sredstava koje
stoje Agenciji na raspolaganju pri provodenju Zakona.

Agencija ¢e nastaviti unaprjedivati nadzorne aktivnosti na temelju dosadas$njih
iskustava i primjeni dobre prakse u provodenju nadzora nad voditeljima zbirki
osobnih podataka ¢ime ée osiguravati efikasnije provodenje Zakona i podzakonskih
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propisa o zastiti osobnih podataka, a S§to razumijeva i nadzor komponente
informacijske sigurnosti pri prikupljanju, obradi i prijenosu osobnih podataka.

Za ostvarivanje posebnog cilja posebno se ukazuje na odredbu €&lanka 37. st.
2. Uredbe o Hrvatskom viznom informacijskom sustavu (,Narodne novine®, broj
36/13), a, kojom je Agencija za zastitu osobnih podataka obvezna provoditi hovu
nadzornu zadaéu, a to je osiguranje da se nadzor postupaka obrade osobnih
podataka obavlja u skladu s mjerodavnim medunarodnim nadzornim standardima
najmanje jednom u Getiri godine.

Nacini ostvarenja postavljenog cilja:
a) Postojeéi nacini ostvarenja

1.1.1. Nadzor provodenja zastite osobnih podataka

1.1.2. Podizanje razine svijesti gradana i popularizacija podrugja zastite osobnih
podataka

1.1.3. RjeSavanje povodom zahtjeva za utvrdivanje povrede prava zajaméenih
Zakonom o zastiti osobnih podataka

1.1.4. Provodenje nadzora prema Uredbi o Hrvatskom viznom informacijskom
sustavu

1.1.5. DonoSenje podzakonskih akata odnosnih na podru€je =zastite osobnih
podataka
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