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Reforma EU-a o zastiti podataka:
bolji propisi za europske tvrtke

Jedan skup propisa, jedan
sugovornik i jedno tumacenje u cijelom EU-u

Do sada su se drustva u EU-u morala uskladiti s 28
razlicitih zakona o zastiti podataka. Za mnoga drus-
tva koja su htjela u¢i na nova trzista ta je fragmenta-
cija stvorila skupa administrativna opterecenja.

Nova ¢e uredba smanijiti birokraci-
ju. Primjerice, ukinut ¢e obvezu za tvrtke da o podatcima
koje obraduju obavjestavaju razlicita nacionalna tijela
za zastitu podataka.
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Jednaki propisi vrijedit ¢e za tvrtke osnovane u EU-u ili izvan EU-a. Sve
tvrtke koje obraduju osobne podatke pojedinaca sa sjedistem u EU-u i koja
nude usluge ili proizvode morat e se drZati propisa zasStite podataka EU-a.

svibanj 2018.

PRIMJER 1.

Jedan EU, jedan zakon o zastiti podataka: lakSe Sirenje
poslovanja u inozemstvo za tvrtke

Prije Opée uredbe o zastiti podataka

Mala tvrtka za oglasavanje Zeli prosiriti svoje poslo-
vanje iz Francuske u Njemacku. Za obradu podataka
u Njemackoj danas vrijede posebni propisi, Sto znaci
da se ona mora suociti s dodatnim regulatorom. To
takoder znaci dodatne troSkove: od dobivanja prav-
nih savjeta preko prilagodbe poslovnih modela do
pla¢anja naknada za obavijesti o obradi podataka.
Ti troSkovi mogu brzo prevagnuti nad prednostima
prosirenja na novo trZiste.

S Opé¢om uredbom o zastiti podataka

Za tvrtke koja se Sire u drugu zemlju EU-a vrijedit ¢e
isti skup propisa. Ne¢e morati snositi dodatne tros-
kove za pravne savjete ili, kako se obveze obavje3¢i-
vanja ukidaju, placati pristojbe za sluzbene obavijesti.
Sirenje diljem EU-a postaje jeftinije.
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Prednosti za manje tvrtke

Opcom uredbom o zastiti podataka nastoje se ukloniti svi neopravdani administrativni zahtjevi koji bi mogli biti preveliko opterec¢enje malim
poduzecima.

Na primjer, poduzeca s manje od 250 zaposlenika ne moraju voditi evidenciju o obradi osobnih podataka ako im to nije redovna djelatnost, ne
ugrozava osobna prava i slobode ili ako se ne odnosi na osjetljive podatke ili kaznenu evidenciju.

Mnoga mala i srednja poduzeca imat ¢e koristi i od ¢injenice da se od poduzeca ne zahtijeva da imenuju sluZzbenika za zastitu podataka, osim
ako im poslovne aktivnosti podrazumijevaju specificne rizike za zastitu podataka, npr. rukovanje velikom koli¢inom osjetljivin podataka. No ¢ak
i poduzeca od kojih se to zahtijeva ne moraju u tu svrhu zaposliti osobu na puno radno vrijeme. Umjesto toga, mogu ustedjeti i prema potrebi
angazirati kvalificiranog konzultanta kao sluzbenika za zastitu podataka.

Poticanje inovacija

Opca uredba o zastiti podataka poduzecima pruza fleksibilnost koja im je potrebna da se na inovativan nacin koriste velikim podacima i
pritom Stite temeljna prava pojedinaca.

Integriranje zastite podataka u proizvode i usluge od najranijih faza razvoja odnosno tehni¢ka zastita podataka postalo je klju¢ni dio
poslovanja. Poduzeca se time poti¢u na inoviranje i razvoj novih ideja, metoda i tehnologija za zastitu osobnih podataka.

PRIMIJER 2.

Povezani automobil

Pravila o zastiti podatka idu ukorak s inovativnim i naprednim rjeSenjima kao $to su povezani automobili. Tehnologija

koja se upotrebljava za ta vozila temelji se na razmjeni podataka koji ukljucuju osobne podatke. Na primjer, u slucaju
sudara automobili koji su opremljeni europskim sustavom eCall za hitne pozive odmah ¢e pozvati najbliZi centar hitne
pomoci i pruZiti mu podatke o lokaciji vozila. Uz jedinstveni skup pravila o zastiti podataka iz Opce uredbe o zastiti
podataka, relevantni podaci moci ¢e se lako i brzo prenijeti hitnim sluZzbama i tako pomoci u spasavanju Zivota.

NajvaZnije je povjerenje potrosaca, takoder i na internetu

Potrosaci iznimno cijene svoju privatnost na internetu. Poduzeca koja ne mogu na odgovarajuci nacin zastititi njihove osobne podatke
mogu izgubiti njihovo povjerenje. To je povjerenje klju¢no za razvoj mnogih novih poslovnih modela i za poticanje potrosaca na koristenje
novim proizvodima i uslugama na internetu.

Opc¢om uredbom o zastiti podataka smanjuje se zabrinutost gradana, a poduzec¢ima se pomaze da ponovno steknu povjerenje potrosaca.

Gradani na temelju Opce uredbe o zastiti podataka imaju niz prava koja im omogucuju vise kontrole nad osobnim podacima, npr. pravo
na informiranje, pravo na pristup svojim podacima i pravo na prijenos osobnih podataka s jednog pruzatelja usluge na drugog. Mogu¢nost
prijenosa osobnih podataka s jednog pruZatelja na drugog znaci da novoosnovana poduzeca i manja poduzeca sada imaju pristup trzistima
podataka kojima su prije dominirali digitalni divovi.

“ Vise od 90 % Europljana izjasnilo se da Zeli jednaku zastitu podataka u svim zemljama EU-a, a
osam od deset njih smatra da nema potpuni nadzor nad osobnim podatcima ”

(podatci Eurobarometra iz 2015)
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PB4. Sto mislite, kakav nadzor imate nad informacijama koje dajete putem interneta, npr. moguénost ispravka, promjene ili
brisanja tih informacija?
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Temelj: ispitanici koji daju osobne informacije putem interneta (n=19 430 u EU-28)

Oklasavanje medunarodnog protoka podataka

Opcom uredbom o zastiti podataka objasnjeni su uvjeti u kojima tvrtka moze prenositi osobne podatke Europljana u
zemlje izvan EU-a i istodobno jamdciti visoku razinu zastite podataka koji putuju u inozemstvo.

Novim se propisima prosiruju mogucnosti da tvrtke upotrebljavaju postojece instrumente, poput standardnih ugovornih
klauzula i obvezujucih poslovnih pravila, i smanjuje birokraciju ukidanjem zahtjeva za prethodno obavjescivanje tijela za
zastitu podataka. Takoder se uvode i novi instrumenti za medunarodne prijenose, kao 5to su odobreni kodeksi ponasanja
ili mehanizmi certificiranja (pecati ili oznake privatnosti).

PRIMJER 3.

Prednosti za gradane, prednosti za tvrtke

Prije Opée uredbe o zastiti podataka

Nova internetska tvrtka koja se bavi drustvenim medijima ima problema s ostvarivanjem uspjeha jer se jednostavno
ne moze natjecati s velikim igracima koji dominiraju trZzistem. Svaki put kada se korisnik Zeli prebaciti na novog dava-
telja usluga, on mora dati sve osobne podatke koje je vec podijelio sa svojim trenutacnim davateljem usluga. Suoceni
s mogucno3¢u da moraju sve podatke unositi ispocetka, mnogi potencijalni korisnici misle da bi bilo lak3e ostati pri
jednome od etabliranih velikih igraca.

S Opéom uredbom o zastiti podataka

Pravo na prijenos podataka utvrdeno Opcom uredbom o zastiti podataka potencijalnim korisnicima olak3sat ce prijenos
osobnih podataka s jednog pruzatelja usluga na drugog. Time se promice trZiSno natjecanje i potic¢e ukljucivanje novih
poduzeca na trZiste.

SAZNAJTE VISE O TOME 5TO PROPISI ZNACE ZA POSLOVANJE

OBRATITE SE NACIONALNOM TIJELU ZA ZASTITU PODATAKA


http://europa.eu/dataprotection
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
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